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QuickScan OpenupEd ma vysoké Skole poskytnout prvni orientaci v silnych strankach zajisténi MOOC kurz(, v Urovni zajisténi kvality jednotlivého
MOOC kurzu. Pocatecni sebehodnoceni prostifednictvim nastroje QuickScan mulze byt zdkladem pro naslednou kontrolu a zpétnou vazbu
hodnotiteld znamky kvality OpenupEd label, kterou udéluje European Association of Distance Teaching Universities
(https://www.openuped.eu/quality-label-2).

QuickScan by mél v idedlnim pripadé vypliovat tym sloZeny ze zastupcl zainteresovanych stran vysoké sSkoly (management, akademicti
pracovnici, tvlrci kurz(, vyucujici, lektofi, studenti). Vysledkem screeningu realizovaného pomoci nastroje QuickScan by mélo byt zpracované
sebehodnoceni, které odhali ty aspekty sledovaného MOOC kurzu, které jsou zajistény velmi dobre, a ty aspekty, kde existuji prilezitosti ke
zlepseni.

Prvni ¢ast screeningu je vénovana sebehodnoceni instituce. Tabulka Zakladni kritéria a oblasti zajistovani kvality OpenupEd Quality Framework
slouzi jako podklad pro reflexi, zda v jednotlivych oblastech instituce pracuje s kritérii kvality OpenupEd. Do tabulky je mozné Ciselné vyjadfit (1
—5), na jaké urovni je v dané oblasti kritérium implementovano.

Druha ¢ast obsahuje 32 standard( rozdélenych na Uroven instituce (strategicky management, ndvrh programu, navrh kurzd, poskytovani kurzd,
podpora zaméstnancu, podpora studujicich) a droven kurzu. U jednotlivych standard( zakrouzkujte, které Urovné 1 — 5 naplnéni standardu
dosahujete.

Jednotlivé Urovné v prvnich dvou ¢dstech screeningu odpovidaji slovnimu hodnoceni: 1) excelentni naplnéni standardu ve vSech aspektech, 2)
adekvatni naplnéni standardu s excelentnimi priklady dobré praxe, 3) adekvatni naplnéni standardu, 4) neadekvatni naplnéni standardu
v nékterych aspektech, 5) neadekvatni naplnéni standardu ve vétsiné aspektd. Do sloupce Dukazy, poznamky, komentare uvedte odkazy na
dokumenty nebo materidly, kterymi muzete danou Uroven naplnéni standardu dolozit, pfipadné si poznamenejte ndvrhy moznych opatreni
smérujicich ke zlepSeni v dané oblasti.

Treti Cast screeningu je souborem ¢tyr kontrolnich seznama (checklistd), které mohou pomoci pfi pfipravé jednotlivého MOOC kurzu a obsahuiji
vSechny zakladni parametry, podle kterych by mél byt MOOC kurz koncipovan. V checklistech je mozné si poznamenat, zda sledovany kurz
konkrétni parametr spliiuje, nebo ne, a pokud ano, na jaké urovni. Jednotlivé Urovné odpovidaji slovnimu hodnoceni: 1) ¢astecné dosazeno, 2) z
velké ¢asti dosazeno, 3) plné dosazeno.


https://www.openuped.eu/quality-label-2
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2 OpenupEd Quality Framework — Uroveii instituce — Strategicky management

Standard Uroven Dukazy, poznamky, komentare

1 |Instituce ma strategii pro MOOC kurzy, kterd je v souladu s celkovou strategii proe-| 1-2-3-4-5
learning, oteviené vzdélavani a oteviené licence.

2 |Vyzkum a monitorovani vyvoje ve vzdélavani a technologiich pronikd do navrhu| 1-2-3-4-5
MOOC kurzll. V ramci instituce existuje rdmec, ktery toto umoznuje.

3 |Instituce ma strategii pro odpovidajici financovani vyvoje MOOC kurzi. Ma| 1-2-3-4-5
obchodni model odpovidajici poslani instituce, ktery fesi udrzitelnost MOOC kurz(.

4 |Instituce ma nastaveny vztah k Ucastnikim MOOC kurzd, ktery resi etické a pravni| 1-2-3-4-5
aspekty véetné otdzek pfistupnosti a ochrany dat.

5 |Aktivity vyuZivajici spolupraci a partnerstvi maji jasné definované role a| 1-2-3-4-5
odpovédnosti a existuji konkrétni dohody, kde je to tfeba. Jsou vymezena pravidla,
ktera pokryvaji otazky, jako jsou prava dusevniho vlastnictvi a oteviené licence.

6 |Instituce ma definovanad pravidla pro kvalitu v souladu s ndrodnimi ramci a nabidka| 1-2-3-4-5
MOOC kurzli témto pravidliim odpovida.




3 OpenupEd Quality Framework — Uroveri instituce — Navrh programu

Standard Uroven Dukazy, poznamky, komentare
7 |Instituce ma jasné definovany vztah mezi svym portfoliem MOOC kurzt a svymi| 1-2-3-4-5
zakladnimi studijnimi programy.
8 |Kromé znalosti a porozuméni umoznuje portfolio MOOC kurz(i také rozvoj| 1-2-3-4-5
kognitivnich dovednosti, klicovych/prenositelnych dovednosti a
profesnich/praktickych dovednosti.
4 OpenupEd Quality Framework — Urovei instituce — Navrh kurzi
Standard Uroven Dlikazy, poznamky, komentare
9 |Instituce nabizi Sablony kurz(i nebo navody na graficky ndvrh a prezentaci MOOC| 1-2-3-4-5
kurz(, aby tak podpofila jednotny styl pres celé portfolio. Tyto Sablony jsou
dostatecné flexibilni, aby vyhovély spektru vyucovacich a studijnich metod.
10 | Studijni materialy kurz(l vcetné zamyslenych studijnich vystup( jsou pravidelné| 1-2-3-4-5
kontrolovany, aktualizovdany a vylepSovany za pouZiti zpétné vazby od
zainteresovanych stran.
11 | Instituce ma specifikovanou otevienou licenci pro komponenty MOOC kurziama| 1-2-3-4-5
mechanismus sledovani prav dusevniho vlastnictvi.




5 OpenupEd Quality Framework — Uroveii instituce — Poskytovani kurz(i

Standard

Uroven Dukazy, poznamky, komentare

12 | Platforma pro MOOC kurzy poskytuje sadu on-line nastrojd vhodnych pro pfijaté| 1-2-3-4-5

vzdélavaci modely.
13 | Existuje mechanismus pro monitorovani a evaluaci MOOC kurzd pomoci| 1-2-3-4-5

kvantitativnich a kvalitativnich pfistupu.
14 | Platforma pro MOOC kurzy je spolehliva, bezpecna a poskytuje odpovidajici rovern| 1-2-3-4-5

soukromi. Je zajiSténa udrzba systému, monitoring a kontrola vykonnosti.

6 OpenupEd Quality Framework — Uroveii instituce — Podpora zaméstnancti

Standard Uroven Dékazy, poznamky, komentaie
15 |Instituce realizuje odpovidajici Skoleni pro akademické a technické pracovniky| 1-2-3-4-5

k rozvoji jejich dovednosti nutnych pro pfipravu a realizaci e-learningu.
16 | Vyzkum ve vzdélavani a inovace v e-learningu jsou povazovany za prestizni ¢innost.| 1-2-3-4-5

Existuje mechanismus k Sifeni osvédcenych postup.
17 |Instituce poskytuje adekvatni podporu a zdroje zaméstnancim, ktefi vytvareji a| 1-2-3-4-5

zajistuji realizaci MOOC kurz(, a spravné fidi pracovni zatizeni.




7 OpenupEd Quality Framework — Uroveii instituce — Podpora student(

akademickou, technickou a administrativni pomoc. Uroveri pomoci poskytované
instituci je jasné formulovana.

Standard Uroven Dukazy, poznamky, komentare
18 | Studenti MOOC kurz(i maji k dispozici jasné a aktudlni informace o kurzech véetné| 1-2-3-4-5
cild, metod vyuky a hodnoceni, ¢asové zatéze a pozadovanych vstupnich znalostech
a dovednostech. Kde je to mozné, kurzy by mély byt v souladu s narodnimi a
evropskymi akademickymi rdmci nebo specifikacemi.
19 |Prava, role a odpovédnosti studentd MOOC kurz(i a jejich instituce jsou jasné| 1-2-3-4-5
formulovany.
20 | Instituce pouZiva socialni sité k posileni odbornych komunit studentd MOOC kurz(. | 1-2-3-4-5
21 |Studenti MOOC kurz( maji k dispozici jasné definované zplsoby, jak ziskat| 1-2-3-4-5




8 OpenupEd Quality Framework — Urovei kurzu

Nazev kurzu

Datum

Tym hodnotitell

ucastnika.

Standard Uroven Dukazy, poznamky, komentare
22 |Jasné vymezeni vysledk( uéeni jak pro znalosti, tak pro dovednosti. 1-2—-3-4-5
23 | Existuje logickd soudrZnost mezi vysledky uéeni, obsahem kurzu, strategiemi vyuky a uéeni| 1 —2—-3—-4-5
se (v€etné pouZziti médii) a metodami hodnoceni.
24 | Aktivity kurzu pomahaji studujicim vytvaret vlastni u€ebni latku a pfedavat ji ostatnim. 1-2—-3-4-5
25 | Obsah kurzu je relevantni, pfesny a aktualni. 1-2-3-4-5
26 | Zaméstnanci, ktefi vytvareji a zajistuji realizaci kurzu, maji dovednosti a zkusenosti, abyto| 1 -2 -3 -4-5
mohli délat Gspésné.
27 | Komponenty kurzu maji otevienou licenci a jsou spravné oznaceny. ZnovupouZziti materidlll| 1 —2 -3 —-4-5
je podporovano vhodnou volbou formatl a standardd.
28 |Kurzy jsou v souladu s doporucéenimi pro graficky ndvrh, prezentaci a pfistupnost. 1-2-3-4-5
29 |Kurz obsahuje dostatecné mnoiZstvi interaktivity (student-obsah nebo student-ostatni| 1 —2—-3—-4-5
studenti) k povzbuzeni aktivniho zapojeni studentll do vyuky. Kurz poskytuje zpétnou vazbu
prostfednictvim sebehodnoticich aktivit, testl nebo vzajemného hodnoceni Gcastnika.
30 | Vysledky uceni jsou vyhodnoceny za pouZiti vyvazeného formativniho a sumativniho| 1 —-2—-3—-4-5
hodnoceni pfiméreného urovni certifikace.
31 |Hodnoceni je explicitni, spravedlivé, validni a spolehlivé. Jsou zavedena opatreni, kterdjsou| 1 —2—-3—-4-5
primérena urovni certifikace, potirani napodobovani a plagiatorstvi.
32 | Materidly kurzu jsou kontrolovany, aktualizovany a vylepSovany za pouZiti zpétné vazbyod| 1 —-2—-3—-4-5




9 OpenupEd Quality Framework — Checklist 1 — Jedna se o MOOC kurz nebo nejedna?

Nazev kurzu Datum

Tym hodnotitell

Oblast

Kritérium

DosaZeno

Dukazy, poznamky, komentare

Ne

1

2

Kurz je koncipovan tak, Ze pfi vyssim poctu Gcastnikll se nezvysuji naroky na

Masivni jejich podporu.
Kurz je pristupny (témér) vsem lidem bez omezeni.
Alespon obsah kurzu je vidy pfistupny.

Otevieny — p - , e
Kurz je pfFistupny kdekoli, kde md studujici pfipojeni k internetu.
K Gcasti v on-line kurzech nejsou potfeba zadné dfive ziskané kvalifikace /
diplomy.
Cely kurz je pristupny bez jakychkoli nakladd pro Gcastniky.

On-line VSechny ¢dsti kurzu jsou poskytovany on-line.
Celkova doba studia je minimalné 1 ECTS (tj. 25-30

Rozsah . .
hodiny studia).
Jedna se o uceleny kurz,
jehoZ soucasti je:
vzdélavaci obsah, ktery mlze zahrnovat video, audio, animace, text, hry,
simulace, socidlni média,
interakce prostfednictvim socialnich médii (kanaly, féra, blogy nebo ¢tecky
RSS pro budovani ucebni komunity),

Cely kurz | mechanismus zpétné vazby (autokorektivni aktivity, kvizy, vzajemné

hodnoceni studujicich mezi sebou anebo obecnd zpétnd vazba od
akademickych pracovnik( atd.),

néjaky druh uznani, jako jsou odznaky anebo certifikat o ukonceni (formalni
osvédceni je nepovinné a obvykle za uplatu),

studijni pfirucka / sylabus (obsahuje pokyny, jak se ucit pomoci dostupnych
materiall a aktivit).




10 OpenupEd Quality Framework — Checklist 2 — Kvalita koncepce MOOC kurzu

Nazev kurzu

Datum

Tym hodnotitell

Oblast

Kritérium

DosaZeno

Dukazy, poznamky, komentare

Ne

1 2

Cilova skupina

Kurz je pfistupny vsem lidem a pro rizné cilové skupiny jsou vymezeny
razné cile.

Jsou popsany potreby, cile a potfebné predchozi znalosti jednotlivych
cilovych skupin.

Popis pro jednotlivé cilové skupiny je zpracovan na zakladé
relevantnich odbornych studii a jsou uvedeny zdroje.

Hlavni cil

Celkovy cil kurzu je popsan v nékolika vétach.

Vzdélavaci cile

Je vymezen priméreny pocet konkrétnich vzdélavacich cild.

Jsou presné popsany vysledky uceni (kterych znalosti
a dovednosti student v kurzu dosdhne).

Je zajiSténa soudrinost mezi vysledky uceni,
obsahem kurzu, strategiemi vyuky a uceni (véetné pouziti
médii) a metodami hodnoceni.

U kazdého vzdélavaciho cile jsou popsany potiebné predchozi znalosti
a dovednosti se zvazenim rozdilli pro jednotlivé cilové skupiny.

Ucebni aktivity

Ucebni aktivity pomahaji ucastnikiim konstruovat vlastni znalosti a
dovednosti a sdilet je s ostatnimi.

Ucebni cesty (aktivity, Ukoly a postupy) jsou navrZeny tak, Ze je mozné
vyuZivat rlizné Urovné obtiZnosti nebo sloZitosti, aby se zohlednila
rdznorodost v o¢ekavanych znalostech a dovednostech ucastnika.

Je navriena fada rGznorodych aktivit realizovanych v nékolika
variantach (napfriklad: kvizy, vzajemné hodnoceni, videokonference,
aktivity v diskusnich forech a vnitinich socialnich sitich, popf. externich
socialnich sitich (Facebook, Twitter, Google +).

V kurzu je pfipraveno nékolik u¢ebnich cest s rliznou drovni obtiznosti.

Kurz obsahuje dostatecnou interaktivitu (student-obsah,
student-ostatni studenti nebo student-ucitel) pro povzbuzeni Ucasti
studentll na ucebnich aktivitach.




Zpétna vazba

Zpétna vazba od akademickych pracovnikli je omezend s moznosti
rozsifeni (za urcitych podminek).

Kurz poskytuje studentim pravidelnou zpétnou vazbu formou
sebehodnoticich aktivit, testd nebo zpétné vazby od ostatnich
studenta.

Je pfipraven plan tykajici se ¢etnosti a forem monitoringu (sledovani
statistik, sledovani diskusniho féra, e-mail, dotazy na helpdesk apod.).

Jsou ptipravena oznameni, kterd budou kazdy tyden vsem Ucastnikiim
pfipominat doporuceny plan aktivit na dany tyden.

Pedagogicky tym kurzu 1x tydné vyhodnoti ziskanou zpétnou vazbu a
pfijme relevantni opatfeni.

Jsou planovana videokonferenéni setkani, bé&hem kterych maiji
Gcastnici moZnost poskytnout zpétnou vazbu (Hangout, Tweetchat).

Cas studia

Celkova doba studia vsech ucebnich aktivit (véetné kvizQ, testl a
zkousek) je minimalné 1 ECTS (25-30 hodin studia).

Studijni zatéz

Rozvrh kurzu je takovy, Ze studijni zatéz muze zvladnout typicky
student z definované cilové skupiny (max. cca 6-8 hodin tydné pro ty,
ktefi maji zaméstnani na plny tGvazek).

Navrzené tempo aktivit je realistické a je moziné je prizpUsobit
osobnimu tempu studia jednotlivcl.

Hodnoceni

Vysledky uéeni jsou hodnoceny vyvdZienou kombinaci formativnich a
sumativnich forem hodnoceni odpovidajicich Urovni zavérecného
certifikdtu.

Hodnoceni je jednoznacné, spravedlivé, spolehlivé a uznatelné. Jsou
implementovadna opatfeni proti plagidtorstvi a predstirani identity
odpovidajici Urovni certifikace.

Ucastnici mohou ziskat digitalni odznaky za dokonéeni dil¢ich uéebnich
¢innosti anebo na zaveér kurzu.

V rdmci kurzu ma ucastnik moznost sledovat pribézné postup svého
studia a dosazené skére (body, zndmky, celkova Uspésnost apod.).




11 OpenupEd Quality Framework — Checklist 3 — Pfistupnost MOOC kurzu

Nazev kurzu

Datum

Tym hodnotitell

Oblast Kritérium DosaZeno Dukazy, poznamky, komentare
Ne 1 2 3
Kurz je souladu s pravidly pfistupného webu W3C.
Dostupny web (https://www.w3.org/WAI/fundamentals/accessibility-intro/)

Kurz je v souladu s pravidly Evropské komise pro tvorbu webu WCAG 2.0.
(https://wikis.ec.europa.eu/display/WEBGUIDE)

Dostupné informace

Jsou implementovany Pokyny pro dostupné informace.
(https://www.ict4ial.eu/guidelines-accessible-information)

Uvodni videa jsou opatFena titulky/pfepisem.

Ugastnici mohou stahovat, uklddat a pouZivat zdroje bez pfipojeni
k internetu.

Dostupné uceni

Jsou implementovana pravidla Universal Design for Learning.
(https://www.cast.org/impact/universal-design-for-learning-udl)




12 OpenupEd Quality Framework — Checklist 4 — Platforma pro MOOC kurzy a podpora

Nazev kurzu

Datum

Tym hodnotitell

Oblast

Kritérium

DosaZeno

Dukazy, poznamky, komentare

Ne

1 2

Platforma

Platforma, na které je kurz umistén, je spolehliva, bezpe¢nd a zajistuje
odpovidajici Uroven soukromi. Jsou implementovana opatieni pro
udrzbu systému, monitoring a kontrolu vykonu.

Platforma poskytuje fadu on-line nastrojd, které jsou vhodné pro
prijaté vzdélavaci modely.

Podpora
zaméstnancl

Instituce poskytuje vhodné Skoleni pro zaméstnance k rozvoji
dovednosti potfebnych k tvorbé a realizaci MOOC kurz(.

Instituce vhodné Fidi pracovni zatéZ zaméstnancu, ktefi tvori MOOC
kurzy, a poskytuje jim adekvatni podporu a zdroje.

Podpora
studentd

Uéastnikim MOOC kurzd jsou poskytovany jasné a aktualni informace
véetné cilt uc¢eni, metod hodnoceni, studijni zatéze a predpokladanych
vysledkd uceni.

Ucastnici MOOC kurz(l maji pfistup ke svému osobnimu uéebnimu
prostiedi a mohou sledovat svij postup, jednotlivé Ukoly, dokonceni
Casti kurzu, pribézné hodnoceni, pfip. ziskané odznaky a vystupy.

Instituce vyuZiva k podpore ucebnich komunit ucastnikli MOOC kurz(
socialni sité.

Ucastnikiim MOOC jsou k dispozici jasné cesty k ziskdni odborné,
technické i administrativni podpory.

Pro snadnou navigaci vkurzu je Ucastnikim k dispozici technicky
pravodce (ndvod, manudl, tutorial).

Studentdm jsou zpracovany odpovédi na c¢asto kladené dotazy (FAQ).

Pro usnadnéni uceni a prekonavani prekazek ve studiu je pro ucastniky
MOOC kurzu zpracovan studijni navod.

Je k dispozici seznam kritérii pro hodnoceni ucebnich aktivit, véetné
kritérii pro vzajemné hodnoceni ucastnikd MOOC kurzu.




