Vzdalenost v distanénim vzdélavani’

Vzdalenost nic neznamena,
dulezity je prvni krok.

Marie du Deffand
(1697 -1780)

Piidavné jméno distancni je odvozeno od slova distance, coZ znamend vzdalenost ¢i odstup.
Cilem distan¢niho vzdélavani je piekondni vzdalenosti a bariér, které znemoziuji zajemci
absolvovat urcity vzdélavaci program. Studujici by nemél mit pocit, ze musi vynalozit tsili k
doséhnuti na vzdalené informace, ale spise s uspokojenim konstatovat, ze ,,Skola za nim pfisla
az domua*.

Nevnimejme vzdalenost jako oddaleni vzdélavatele a vzdélavaného, ale spiSe opacné —
jako pribliZeni vzdélavaci instituce k vzdélavanému.

Pokud budeme chapat vzdalenost jako abstraktni pojem a budeme jej zkoumat z rtznych
hledisek, v§imneme si, Ze v distancnim vzdélavani se setkdvdme hned s nékolika ,,typy*
vzdalenosti (obrazek).

VZDALENOST

PROSTOROVA CASOVA SOCIALNI PSYCHOLOGICKA KULTURNI

Prostorova vzdalenost
Kdyz se tekne distancni vzdé€lavani, prostorova vzdalenost nas napadne jako prvni. Jeji
Distan¢ni vzdélavani piekondva prostorovou vzdalenost uz tim, Ze je. Studujici mohou
byt v podstaté neomezené geograficky vzdaleni od vzdelavaci instituce, od tutorti i od sebe
navzajem. Studijni program je pfipraven tak, aby studujici nebyl nucen pravidelné¢ dojizdét do
vzdélavaci instituce a mohl studovat podle toho, kde je to pro n&j nejvyhodnéjsi.
Na druhé strané¢ domaci prostiedi nemusi byt pro studium ideélni (studujici nema na uceni
klid, nevénuje se studiu pravideln¢ apod.).
Je tieba:

* pfipravit studijni opory vhodné pro samostudium,

* seznamit studujiciho s principy efektivniho sebevzdélavani,
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* vypracovat spolecné se studujicim plén studia a navrhnout vhodné studijni prostiedi.

Pozndamka: Distanéni vzdélavani nespociva v tom, ze studujici nemize a nesmi navstivit
vzdélavaci instituci. Naopak je obvyklé, ze instituce:
* zafizuje pro distan¢ni studujici studijni centrum (studovna, knihovna, mediatéka),
* vypisuje konzultacni hodiny tutord, které mohou studujici vyuzit k osobni konzultaci,
e organizuje prezenc¢ni setkani,
* provadi prezen¢ni zkousSeni studujicich.

Je vsak tfeba, aby povinnych prezen¢nich aktivit nebylo pfili§ mnoho. Jinak by se totiz
vytratila jedna z hlavnich vyhod distan¢niho vzdé€lavani, totiz ze se za vzdélanim nemusi
dojizdét.

Casovi vzdalenost

Charakteristikou distanéniho vzdélavani je korespondencni komunikace, kterd je asynchronni
(mezi otdzkou ze strany studujiciho a odpovédi tutora je uréity casovy posun). Nové
komunikacni technologie vyrazné¢ napomahaji vétSi pruznosti a dynamicnosti distancni
komunikace, pfesto zryze praktického hlediska neni vétSinou mozné, aby odpovéd pfisla
ihned (napf. tutor se vénuje ¢teni elektronické posty a odpovidani na dotazy jen v urcité dny a
hodiny).

Pravidelnost a rychlost odpovédi je vyznamnym faktorem uspéSnosti studia. Dulezité je
stanovit zpisob komunikace mezi studujicim a tutorem, nejlepsi je dat studujicim moznost
vyuzivat n€kolik riznych prostredkli (telefon, fax, e-mail, chat, diskuzni féorum, postovni
korespondence...).

V komunikaci se studujicim, zejména pii zasilani informaci a vypisovani termint, je tfeba
pamatovat na ¢asovou prodlevu mezi odeslanim zpravy a okamzikem, kdy si ji studujici
piecte.

Casovy odstup se dotyka také problematiky aktualizace studijnich materialé. P¥iprava
distan¢nich studijnich textll, a zejména audiovizualnich a multimedialnich studijnich opor je
velmi ndro¢né a nékladnd. Mezi koncipovanim a pouzitim studijnich opor mize byt znac¢ny
Casovy posun a aktualizace téchto materiali zpravidla neni jednoduchou zaleZitosti. Tento
problém je tieba vyfesit jiz v samém pocatku piipravy distanéniho vzdélavaciho programu.

Socialni vzdalenost

V distan¢nim vzdélavani je omezend moznost sdileni uspécht i netspéchii s ostatnimi, chybi
pocit sounalezitosti, ptislusnosti ke skupin€. Vynotuje se pocit osamoceni.

Socialni divody byvaji nejcastéji uvadénou pri¢inou nedokonceni distan¢niho
vzdélavaciho programu. Problém socidlni izolace Casteéné fesi organizovani prabéznych
prezencnich setkani. Jaké jsou dal$i moznosti ptekonani socidlnich vzdalenosti v distancnim
vzdélavani?

Psychologicka vzdalenost

Ptestoze je studujici v kontaktu s ucitelem a ostatnimi studujicimi, casto se neznaji osobné, a
to do zna¢né miry ovliviiuje jejich vzajemnou komunikaci. Individualni pfistup ke kazdému
ze studujicich se zda byt samoziejmosti. Problémem vsSak je, ze ucitel vétSinou nema k
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dispozici podrobné&jsi informace o studujicim. Chybi kontakt tvafi v tvaf, ktery v prezencni



vyuce hraje velmi vyznamnou roli. Kazdy studujici je jiny, ale pro tutora je to v prvni fazi
v podstaté jen jedno jméno ze seznamu.

Kazdy se potyka s vlastnimi studijnimi, ale i osobnimi ¢i zdravotnimi problémy a ani studijni
opory a vzdélavaci metoda nemusi vyhovovat vSem stejné. Ucitel ma velmi snizenou moznost
pozorovani a jeho rady a hodnoceni musi byt mnohem opatrnéjsi. Je tieba sledovat studijni
postup jednotlivych studujicich a vSimat si naznaki problémi — zmén ve zplsobu
komunikace, zvolnéni tempa nebo piimo pteruseni studia apod.

Kontakty mezi studujicim a ucitelem by nemély vychdzet vzdy jen ze strany studujiciho,
ucitel by se mél sam cas od Casu zajimat o problémy jednotlivych studujicich.

Kulturni vzdalenost

V distan¢nich vzdé¢lavacich programech, které vzdélavaci instituce distribuuji do rtznych
zemi, do statd odlisnych kultur a zvyklosti, se setkdvame i s problémem vzdalenosti kulturni.
Studujici si t€zko zvyké na neobvyklou vzdélavaci metodu, Spatné se mu pracuje se studijnimi
texty, kterym c¢asto nerozumi, protoZe nezohlednuji odlisny kontext v jednotlivych zemich
atd.

Pfi pouzivani zahrani¢nich studijnich metod se proto vzdy preferuje adaptace, nikoli pouze
preklad materiald.

Problém ,vzdalenosti, pokud jej zkoumame z této Sir$i perspektivy, vypovida o
hlavnich rozdilech mezi vyukou prezenéni a distan¢ni. PFi pripravé distancnich
studijnich programi si musi byt vSichni ziucastnéni védomi téchto specifik a zajistit

YW W A

takovou podporu studujicimu, ktera pomiiZe v§echny vzdalenosti tispésné prekonat.



